Anexo N° 02: FORMATO PARA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADA A MEJORAR LA

GESTION DE LA ENTIDAD

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA

GESTION

Directiva N° 006-2016-CG/GPROD, “Implementacién y Seguimiento a las Recomendaciones de los Informes de Auditoria y su Publicacién en el Portal de Transparencia
Estandar de la Entidad. y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por

Decreto Supremo N° 072-2003-PCM.

Entidad :

Agencia Peruana de Cooperacién Internacional

Periodo de Seguimiento:

01 de Setiembre 2018 al 31 de Octubre del 2018

N° de Informes y Nombre del | Tipo de Informe N° de Recomendacion Estado de la Recomendacion
Informe de Auditoria | Recomendacion
1 Informe N° 007-2010- Auditoria Al Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto en coordinacion con las éreas, la
' 3.0435 Financiera- 04 elaboracion de los documentos de gestion a la brevedad posible, teniendo en cuenta la En Proceso
SOA importancia de contar con los mismos.
2. Informe N° 002- A LA DIRECTORA EJECUTIVA, disponer al ¢rgano competente se sirva incorporar en
2015-2-5310 el procedimiento 7 del TUPA con respecto al plazo de prescripcion para solicitar
03 devoluciones, |a opinién vinculante del Tribunal Fiscal estipulada en la Resolucion n.° T -
11714-3-2013 del 16 de julio de 2013, estableciendo que el plazo de prescripcion para
solicitar devoluciones es el previsto en el articulo 43° del Codigo Tributario es de 4
Auditoria de afos.
Cumplimiento A LA DIRECCION DE OPERACIONES Y CAPACITACION, que, la Subdireccion de
Beneficios coordine cen la Unidad de Sistemas e Informatico de la APCI, el inicio de la
13 operatividad del aplicativo informatico de devoluciones de IGV e IPM, o en su defecto ——
solicite al mas breve plazo los correctivos necesarios para su funcionamiento a fin de P
evitar la manipulacion de datos y/o registros erroneos que conlleve a una informacion
inexacta.
A LA DIRECTORA EJECUTIVA, disponga remitir el presente informe con los recaudos
y evidencias documentales correspondientes, al Organo Instructor Competente, para ;
3 Informe N° 072- Auditoria de o fines del inicio del procedi_miento sancionador respecto de los funcionarios y servidores N Aplicante alaAPE
' 2016-CG/GAES-AC Cumplimiento - sefialados en el presente informe.
CGR A LA DIRECTORA EJECUTIVA, disponga el inicio de las acciones administrativas para
02 el deslinde de responsabilidades de los funcionarios y servidores de la Agencia No Aplicable a la APCI

Peruana de Cooperacion Internacional comprendidos en la observacion n.® 1, teniendo

=
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en consideracion que su inconducta funcional no se encuentra sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria General de la Republica.

4.

Informe N° 01-2016-
2-5310

Auditoria de
Cumplimiento

02

A la Directora Ejecutiva, disponga

Las acciones administrativas pertinentes a efectos de que se inicie el recupero
economico de la suma de /.11 350,00, establecida en la observacion n.® 3, en relacién
a las responsabilidades identificadas a las personas que mantienen o mantuvieron
vinculo contractual con la entidad indicadas en el Apéndice n.° 1; y en caso de no ser
factible que el recupero en la via administrativa, elevar las actuaciones referidas al
hecho observado, al Procurador Publico de la Entidad para que inicie las acciones
legales que correspondan.

{Conclusién n.° 3)

Implementada

03

A la Directora Ejecutiva, disponga

Hacer de conocimiento al Consejo Directivo de la Agencia Peruana de Cooperacion
Internacional, que actualmente no se encuentra definida en el Reglamento de
Organizacion y Funciones - ROF la maxima autoridad administrativa segin lo
establecido en el articulo 17° del Decreto Supremo N° 043-2006-PCM “Aprueban
lineamientos para la elaboracion y aprobacion del Reglamento de Organizacion y
Funciones — ROF, por parte de las entidades de la Administracion Publica”, asimismo,
se meritle el nombramiento del Director Ejecutivo Adjunto el cual es considerado como
reemplazante del Director Ejecutivo en ausencia de este.

(Conclusion n.° 1)

En Proceso

5.

Informe N° 003-
2016-2-5310:

Auditoria de
Cumplimiento
del OCI

04

Al Director Ejecutivo, disponga:

Que la Oficina General de Administracion identifique los importes pagados al sefior
Segundo Hildebrando Zamora Tejada por los diversos servicios prestados a la APCI,
bajo cualquier modalidad, a efectos de que sean comunicadas a la Caja de Pensiones
Militar Policial, para su evaluacion en lo concerniente al recupero de las sumas
indebidamente cobradas por el citado pensionista.

(Conclusion n.° 8)

En Proceso

6.

Informe N° 004-
2016-2-5310:

Auditoria de
Cumplimiento
del OCI

01

Al Director Ejecutivo, disponga:

Que la Direccion de Fiscalizacion y Supervision, conjuntamente con la Direccion de
Operaciones y Capacitacion, coordinen con la Oficina de Asesoria Legal del Ministerio
de Relaciones Exteriores y con la SUNAT, con la finalidad de establecer de manera
definitiva los mecanismos de supervision que le competen realizar a la APCI sobre las
Entidades e Instituciones Extranjeras de Cooperacién Internacional — ENIEX,
Organizaciones No Gubernamentales de Desarrollo Nacionales — ONGD-PERU, e
Instituciones Privadas sin fines de lucro receptoras de Donaciones de Caracter
Asistencial 0 Educacional - IPREDAS, inscritas en el registro correspondiente que tiene

En Proceso

(B




a su cargo la Agencia Peruana de Cooperacion Internacional - APCI, a fin de evitar que
existan normativas que de manera excepcional impidan o limiten a la DIFIS de iniciar
acciones de supervision tendentes a la verificacion de la voluntad del donante, sobre

mercancias que hayan ingresado al pais bajo dicho titulo y al amparo de la Ley de
Cooperacién Técnica Internacional,

{Conclusiones n.es 7y 8)

08

Al Director Ejecutivo, disponga:

Que la Direccién de Operaciones y Capacitacion de la APCI, en coordinacion con el
Ministerio de Relaciones Exteriores, determinen la viabilidad o desistimiento respecto a
las Resoluciones Ministeriales Denegatorias, en cuyo articulo 3° disponian que la
APCI adopte las acciones correspondientes a fin de determinar la responsabilidad de
los funcionarios intervinientes en la emision del acto administrativo declarado nulo.
{Conclusién n.° 6)

En Proceso

7.

Informe N° 002-
2017-2-5310:

Auditoria de
Cumplimiento

07

Que la Oficina General de Administracion, a través de la Unidad de Administracion de
Personal, evaile la inclusion en el Plan de Desarrollo de las Personas 2017 o
posteriores, de las acciones de capacitacion de formacion laboral realizadas en el
exterior, que fueron gestionadas por las diversas direcciones de la APCI ante
organismos internacionales; a fin de dar cumplimiento a la Directiva “Normas para la
Gestion del Proceso de Capacitacion en las Entidades Publicas” aprobado con
Resolucion Presidencia Ejecutiva n.° 141-2016-SERVIR-PE de 8 de agosto de 2016.
(Conclusién n.° 8)

En Proceso

10

Comunique a la Oficina General de Administracion, las ofertas y/o invitaciones que
reciban de los organismos internacionales sobre las diversas acciones de capacitacion
de formacion laboral y sus requisitos de acceso; con la finalidad que a través la Unidad
de Administracion de Personal sean canalizadas y difundidas al personal de la APCI.
(Conclusioén n.° 5)

Implementada

12

A la Oficina General de Administracién, disponga:

Que la Unidad de Administracion de Personal, elabore un procedimiento o lineamiento
interno que facilite la canalizaciéon de las ofertas y/o invitaciones que reciban las
unidades organicas de la APCI, de parte de los organismos internacionales sobre las
diversas acciones de capacitacion de formacion laboral y sus requisitos de acceso, con
la finalidad que se haga extensivo a todo el personal de la Agencia.

Asimismo, mediante documento escrito, evalle la necesidad de reglamentar el proceso
de postulacién a las acciones de capacitacion del exterior, a efectos de garantizar el
acceso de los postulantes en condiciones de igualdad y equidad.

(Conclusién n.° 5)

En Proceso

[§3]




13

Que la Unidad de Administracion de Personal, desarrolle mecanismos de control que le
permitan verificar el cumplimiento de las acciones dispuestas en los Planes de
Desarrollo de las Personas que emita en ejercicio de sus funciones, asi como, analice y
evalle la posibilidad de incluir en el Plan de Desarrollo de las Personas 2017, lo
dispuesto en la primera y segunda disposicion complementaria del Plan de Desarrollo
de las Personas 2016; con la finalidad que el personal beneficiado con las acciones de
capacitacion en el exterior, realice la réplica de los conocimientos adquiridos, con el
propdsito de lograr una mayor cobertura en cuanto al conocimiento, sensibilizacién y
actualizacion de los temas de cooperacion internacional vigentes.

(Conclusion n.° 6)

En Proceso

8.

Informe N°004-
2017-2-5310

Auditoria de
Cumplimiento

03

Que la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, en su condicion de responsable de
implementar la gestion por procesos en la APCI, elabore una estrategia que le permita
dar cumplimiento a las labores enmarcadas en el “Documento Orientador: Metodologia
para la implementacion de la gestion por procesos en las entidades de la
Administracion Piblica en el marco del D.S. N° 004-2013-PCM — Politica Nacional de
Modermizacion de la Gestion Publica’, de acuerdo a sus responsabilidades derivadas
de dicho documento, en el marco de la implementacion de la Politica Nacional de
Modernizacion en la APCI, especificando, los mecanismos a emplear para brindar
asistencia teécnica a los organos de la Entidad en la metodologia para la
implementacion de la gestion por procesos, en la elaboracion del plan de trabajo
institucional y el mapa de procesos, y la formulacion de los Manuales de Gestion de
Procesos y Procedimientos.

{Conclusién n.° 7).

En Proceso

04

Que la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, en los casos que se carezca de
informacion sobre los procedimientos internos realizados por las diferentes unidades
organicas de la Entidad en cumplimiento a sus deberes funcionales, disefie y requiera
el llenado de formularios a fin de obtener informacion respecto a la ejecucién de dichos
procedimientos y en caso de contar con informacion sobre los procedimientos internos
de las unidades organicas de la APCI para la ejecucion de anteriores proyectos de
elaboracion del Manual de Procedimientos de la APCI, actualice la misma y sistematice
toda la informacion en un Gnico documento efectuando el tramite ante la Direccién
Ejecutiva a fin que el mismo sea difundido y cumplido por las unidades organicas de la
Entidad, lo cual servira de linea de base para la implementacion de la Politica Nacional
de Modemizacion de la Gestion Publica en la APCI en tanto se gestionan los
documentos necesarios para implementar la gestion por procesos en la Entidad.
(Conclusion n.es 7, 8y 9).

En Proceso




Que la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, oriente a las diversas dependencias de
la Entidad en la elaboracion sus planes operativos anuales, especificamente, para la
realizacion de una programacion razonable de la cantidad de actividades a realizar en
funcion a cada accién estratégica, tomando como referencia del afio precedente; a fin
que dicha programacion conlleve a la consecucion de sus objetivos y metas priorizadas
equilibrando con ello el cumplimiento de las acciones estratégicas.

Asimismo, que realice un seguimiento riguroso a la ejecucion de actividades y el logro
de las metas previstas por la DGNI, adoptando las medidas que sean necesarias para
asegurar el cumplimiento oportuno de lo planificado a nivel cualitativo, cuantitativo y la
obtencion de los resultados previstos.

(Conclusién n.® 10).

En Proceso

10

Que la Oficina General de Administracion, a través de la Unidad de Administracion de
Personal, emita un informe técnico mediante el cual se evalle la legalidad de la
inclusion en el Plan de Desarrollo de las Personas 2018, de las acciones de
capacitacion de formacion laboral realizadas en el exterior por el personal de la DGNI
que se encuentren financiadas integramente por las fuentes cooperantes y gestionadas
por la DGNI; a fin de contar con una opinién vinculante del érgano responsable y dar
cumplimiento a la Directiva “Normas para la Gestién del Proceso de Capacitacién en
las Entidades Publicas” aprobada con Resolucién Presidencia Ejecutiva n.® 141-2016-
SERVIR-PE de 8 de agosto de 2016 y normas especificas sobre la materia.
{Conclusién n.° 11).

En Proceso

16

Que la Unidad de Administracion de Personal, desarrolle mecanismos de control que le
permitan verificar el cumplimiento de las acciones dispuestas en los Planes de
Desarrollo de las Personas que emita en gjercicio de sus funciones, asi como, analice
y evalue la posibilidad de incluir en el Plan de Desarrollo de las Personas 2018, lo
dispuesto en la primera y segunda disposicion complementaria del Plan de Desarrollo
de las Personas 2016; con la finalidad que el personal beneficiado con las acciones de
capacitacion en el exterior, realice la réplica de los conocimientos adquiridos, con el
proposito de lograr una mayor cobertura en cuanto al conocimiento, sensibilizacion y
actualizacion de los temas de cooperacion internacional vigentes, en beneficio de todo
el personal de esta Agencia.

(Conclusién n.° 5).

En Proceso

17

Que la Unidad de Administracion de Personal, como responsable de conducir las
acciones de capacitacion del personal de la APCI, en el marco de lo regulado por la
Autoridad del Servicio Civil, obtenga de la Direccidn de Operaciones y Capacitacion, a
través de la Subdireccion de Capacitacion, su opinién técnica con relacién al alcance y
procedimiento interno desarrollado para la ejecucion de su funcion especifica regulada

En Proceso




en el literal d) del articulo 45° del Reglamento de Organizacion y Funciones de la
APCI; a fin de cautelar que el desarrollo de la mencionada funcién especifica a cargo
de dicha &rea no implique la contravencion a las disposiciones reguladas por la
Auteridad del Servicio Civil en el marco de las disposiciones sobre capacitacion del
personal en las Entidades Publicas.

(Conclusién n.® 11).

Fecha: 31 de Octubre de 2018
SITUACION DE LAS RECOMENDACIONES ORIENTADAS EL MEJORAMIENTO DE LA GESTION DE LAS ENTIDADES PUBLICAS:

CODIGO CONCEPTO

1 PENDIENTE: Cuando el Titular ain no ha designado a los responsables de implementar las recomendaciones o
no se ha iniciado las acciones de implementacion.

2 EN PROCESOQ: Cuando el Titular ha asignado a los funcionarios responsables de la implementacion de las
recomendaciones y estos han iniciado las acciones correspondientes, las cuales se encuentran en proceso.

3 RETOMADA: Cuando se realiza el seguimiento a través de otro informe mes reciente, el cual contiene la misma
observacion.

4

IMPLEMENTADA: Cuando se hayan aplicado las medidas sugeridas en las recomendaciones, corrigiendo asi la
desviacion detectada y desapareciendo la causa que motiva la observacion.
Fuente: Directiva N° 006-2016-CG/GPROD y Resolucion de Contraloria n° 120-2016-CG.




